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Chers Membres,
Il est parfois nécessaire de vous consulter sur certaines questions, le comité n’ayant pas le monopole des bonnes idées… et finalement aucune intention d’imposer arbitrairement ses intentions au plus grand nombre.
Dans l’optique de la prochaine Assemblée Générale, nous aimerions vous approcher sur 3 points principaux, qui sont 

· la relève au comité

· les manifestations et activités du club
· le système de réservation des courts
Pour que ce sondage soit représentatif, qu’il puisse être analysé par le comité puis présenté lors de l’Assemblée Générale, nous comptons sur une forte participation et sur un temps de réponse relativement rapide.
A cet effet, le sondage est aussi disponible sur notre site web (www.tc-vouvry.ch) en format Word, pour celles et ceux qui ont l’intention de retourner le formulaire par email (tcvouvry@bluewin.ch).

Nous vous remercions d’avance pour votre nombreuse participation, et nous espérons que ce petit sondage réponde à vos attentes (
Sondage 2009
Données facultatives (mais appréciées…)
Nom / prénom
:

Adresse email*
:


@

Natel*
: _ _ _ - _ _ _  _ _  _ _
1. Comité

Suite aux départs annoncés de Dédé Rinaldi et Patrick Leclercq, et en raison de la nouvelle orientation professionnelle de notre (délicieux) Hans Sutter, le comité est à la recherche de nouvelles forces. Les positions suivantes sont ouvertes :

Responsables secrétariat

Tâches : procès-verbaux du comité et de l’AG / courrier du club / gestion des admissions et démissions, en collaboration avec le caissier

Responsable technique

Tâches : gestion des licences / supervision des interclubs

Responsable manifestations
Tâches : coordination des manifestations, et leur organisation en collaboration avec le comité

Responsable maintenance

Tâches : entretien générale et nettoyage des courts, du club house et des vestiaires / achats de matériel divers / coordination avec l’entreprise responsable de l’entretien des courts

QUESTION POSEE

Je suis prêt à m’engager au sein du comité : oui / non

Position(s) qui m’intéresse(nt) : souligner dans la liste ci-dessus

2. Manifestations et activités

Nous aimerions connaître celles qui vous plaisent, celles qui ne vous plaisent pas, vos idées nouvelles et vos envies. Le programme annuel de ces dernières années est plus ou moins identique, et semble correspondre à vos attentes, mais nous sommes bien entendu ouverts à toute nouvelle proposition.

QUESTION POSEE

Les manifestations suivantes sont prévues également pour la saison 2009. Est-ce qu’elle correspondent bien à vos attentes, et/ou si elles ne vous concernent pas directement, pensez-vous qu’elles doivent faire partie du programme annuel :
Journée d’ouverture 
: oui / non

Journée d’ouverture couplée avec l’Assemblée Générale 
: oui / non

Journeé rencontre Seniors 
: oui / non

Tournoi interne Juniors 
: oui / non

Tournoi parents/enfants 
: oui / non

Journée de clôture
: oui / non

Journée de clôture avec tournoi humoristique et souper
: oui / non

Commentaires quant aux manifestations ci-dessus : texte libre

.

.

.

.

.

.

A l’avenir, j’aimerais que le club soit plus (ou moins ) orienté

Manifestations pour les Familles
: plus / moins

Manifestations pour les Juniors
: plus / moins

Manifestations pour les Seniors
: plus / moins

Manifestations conviviales et tennistiques
: plus / moins

Manifestations hors tennis (soupers, autres activités)
: plus / moins

Compétitions
: plus / moins

Je pense que le nombre de manifestations, et les orientations actuelles sont suffisants : oui / non

Suggestions quant aux activités à proposer (ou annuler) : texte libre

.

.

.

.

.

.

.

3. Nouveau système de réservation des courts
Un projet de système de réservation online (par internet) est actuellement à l’étude, qui pourrait être mis sur pied cette année, en remplacement du bon vieux système des « jetons » que nous connaissons actuellement.
Les raisons sont multiples et diverses, et évidemment le comité ne vous propose pas de « changer pour changer », ni de passer à internet juste parce que « c’est tendance ».

Un système de réservation par internet, comment ça marche et de quoi a-t-on besoin ?

Vous vous connectez à internet et vous entrez votre identifiant et votre mot de passe personnel. Vous cliquez sur une case libre… et voilà… c’est fait ! Tout ce dont vous avez besoin est d’un accès internet et d’une adresse email.

Et si je n’ai pas d’accès internet ?

Cette inquiétude est légitime… il faut considérer les 3 points suivants :

1. en général, les joueurs de tennis font partie d’une population qui est à priori « branchée internet »

2. si toutefois vous n’avez pas d’accès internet, les probabilités sont mathématiquement quasi nulles pour que votre partenaire se trouve dans le même cas

3. nous constatons aujourd’hui que plus du 90% des membres actifs du TC Vouvry ont une adresse email, et disposent donc aussi d’un accès internet
Avantages pour les joueurs (quelques exemples)
- vous connaissez en tous temps et où que vous soyez la disponibilité des courts, pratique notamment lorsqu’on veut effectuer une réservation de dernière minute avec un partenaire

- vous n’avez plus besoin de vous déplacer (et votre partenaire) aux vestiaires pour réserver

- vous pouvez désormais réserver en un temps record

- vous ne vous rendez plus aux courts le cœur léger (et sans avoir réservé)… pour constater que tous les courts sont occupés (grrrrr !)

- vous connaissez ENFIN à chaque fois si des courts sont bloqués pour une manifestation, un interclub, des cours ou des travaux d’entretien (actuellement, ces informations sont parfois affichées aux vestiaires, passées par SMS à certaines personnes, ou par email, ou tout simplement non communiquées)

- vous n’avez plus le problème des personnes qui oublient leur jeton d’une semaine à l’autre et n’occupent pas le court

- vous avez une vision globale et à long terme des réservations

- vous n’avez plus de problèmes de clés perdues ou égarées, à récupérer ou à laisser à un partenaire pour qu’il puisse effectuer les deux réservations

- vous êtes toujours au courant des activités et news du club, puisque vous passez par le site www.tc-vouvry.ch pour réserver

Avantages pour le club (quelques exemples)

- terminé, le casse-tête de la gestion des cylindres/clés

- plus besoin de « nettoyer » le tableau des réservations 2-3 fois par année, ni de vérifier que des membres non autorisés utilisent encore les moyens de réservation

- création / suspension / annulation immédiates de membres en cas d’inscriptions, de démissions, ou de changement de status
- vision d’ensemble des réservations à court-moyen terme

- possibilité de bloquer des heures pour les cours, les interclubs, les manifestations, et l’entretien des courts

- possibilité de paramétrer le système de réservations en fonction des règlements du club

- possibilité de bloquer temporairement la réservation pour les mauvais payeurs (hé hé !) ou les joueurs qui ne respectent pas les règlements ou usages du club

- meilleure information aux membres quant aux actualités du club, puisqu’ils se rendent régulièrement sur le site www.tc-vouvry.ch pour réserver

- économie en coûts de remplacement du matériel de réservation

- éventualité de pouvoir proposer des réservations isolées pour non membres (vacanciers, etc)

Le comité étudie en ce moment divers systèmes de réservation online. Il a l’intention de faire voter les membres lors de l’Assemblée Générale ordinaire du printemps 2009, sur le principe de l’introduction généralisée d’un système de réservation par internet. Un point spécifique est prévu à l’ordre du jour.

QUESTION POSEE

Un nouveau système de réservation par internet, je suis : pour / contre
Mon statut actuel de membre

Actif adulte



Actif junior



Sympathisant 
Nous vous remercions d’avance d’avoir bien voulu prendre le temps de remplir ce formulaire, que nous vous invitons à retourner au plus vite, soit par email à tcvouvry@bluewin.ch, ou par courrier à : TC Vouvry, p.a. David Voltolini, Ch.Vrebieux 26, 1896 Vouvry
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